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V3 

PERSONNEL D’ENTRETIEN : PROFESSIONNALISER 
VOTRE PRATIQUE 
Comment améliorer mes techniques de nettoyage, et 
organiser mon intervention ? 

 

 PUBLIC 
Personnel d’entretien dans un 
établissement scolaire, personnel de 
service. 
 

 PRÉREQUIS 
Cette formation ne nécessite pas de 
prérequis. Cependant elle s’adresse 
principalement aux personnels des 
établissements de l’enseignement privé. 
 

 MODALITÉS D’ADMISSION  
Signature de la convention de formation. 
 

 DÉLAI D’ACCÈS  
10 jours ouvrés. 
 

 OBJECTIFS 
• Réaliser une prestation d’entretien 

adaptée aux locaux et aux surfaces. 
• Entretenir son matériel et manipuler les 

produits, en respectant les règles strictes 
de sécurité, et accomplir les gestes en 
toute sécurité. 
 

 MOYENS ET MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES 
• Alternance d’apports théoriques et 

pratiques. 
• Mises en situation pratiques de 

techniques professionnelles. 
• Livret de formation remis à chaque 

stagiaire. 
• Connexion internet, vidéo projecteur, 

paperboard. 
 

 MOYENS D’ENCADREMENT 
L’animation de la formation est assurée par 
un intervenant spécialiste des techniques 
professionnelles de nettoyage et d’hygiène. 
 
 
 

 NOMBRE DE PARTICIPANTS 
6 à 12 participants. 
 

 DATES DE LA FORMATION 
Consulter les dates sur notre site : 
https://www.arephautsdefrance.fr/ 
 

 DURÉE 
14 heures. 
De 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00. 
 

 TYPE DE SESSION 
Inter et/ou Intra. 
 

 MODALITES D’EVALUATION 
Questionnaire d’évaluation des acquis 
remis en fin de session. 
 

 VALIDATION 
Attestation de formation. 
 

 TARIF 
500 € Net par stagiaire. 
 

 LIEU* 
AREP Hauts de France 
Parc de la Haute Borne, 70 avenue de 
l’Harmonie - 59650 Villeneuve d’Ascq 
* Possibilité de programmer la session dans 
votre établissement 

 

 ACCESSIBILITÉ 
• Locaux conformes à la réglementation 

E.R.P. , accessibles aux personnes à 
mobilité réduite. 

• Adaptation pédagogique possible pour les 
personnes en situation de handicap, 
tutorée par le référent handicap de la 
structure. 

 

 RESPONSABLE PÉDAGOGIQUE 

Xavier Floquet - Tél. 03.20.07.96.18. 



 

 

 

 

 

 

PROGRAMME DE FORMATION 

 
 
 

 LA CLASSIFICATION ET LA 
MAÎTRISE DES PRODUITS UTILISÉS 
 
• La composition, le Ph 

• Les caractéristiques des détergents et 

des désinfectants 

• La classification 

• Le dosage des produits, le temps de 

contact des produits 

• Les conditions de conservation et de 

stockage 

• L’étiquetage fonctionnel des produits 

• L’utilisation des produits respectant les 

règles de sécurité 

• Les pictogrammes de sécurité des 

produits 

 
 LES RÈGLES D’HYGIÉNE ET DE 

SÉCURITÉ 
 
• Mesures de réduction des risques de 

biocontamination 
• Entreposage, utilisation et gestion des 

produits et matériels  
• Hygiène corporelle et vestimentaire 

 

 LES TECHNIQUES D’ENTRETIEN, 
MÉTHODES ET PROTOCOLES 

 

• Matériel, Méthode, Ergonomie 

• Mesures de santé et sécurité au travail 

• Gestes et postures adaptés 

• Entretien courant, bionettoyage, 

maintenance, gestion des stocks et des 

déchets 

 

 L’ORGANISATION DU TRAVAIL 

 

• La préparation du matériel 

• La répartition du travail selon la 

configuration des lieux et des bâtiments 

• La planification des travaux périodiques 

• Démarche d’auto-contrôle, et de 

mesures d’amélioration 

• Démarche éco-responsable et 

respectueuse envers l’environnement  

 

 

 

 

 
 

 


